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Uthyrningspolicyns syfte

Uthyrningspolicyn skall tydliggéra processen kring uthyrningen av Galdrens bostader, bilplatser
och forrad.

Vir ambition dr att skapa trygga och trivsamma bostadshus dir vi uppfyller hyresgisters
onskemal och behov.

Alla som uppfyller kraven i var uthyrningspolicy kan teckna ett hyreskontrakt och bli ytterligare
en av vara viktiga hyresgister.

Uthyrning av bostader

Galirens uthyrning av bostider sker genom en aktiv intresseanmilan for varje enskilt objekt som
publiceras. Den som anmialer sitt intresse hamnar i turordning for erbjudande utifran nar
intresseanmailan registrerats. Vi tillimpar ingen bostadské och du kan inte heller samla nagra
kopoing hos oss.

For att soka en bostad hos oss maste du registrera en anvindare pa Mina sidor pa
www.galaren.se. Dir kan du se lediga objekt och dven gora en intresseanmilan pa det som
passar dig. Det finns dven mojlighet att prenumerera pa lediga objekt sa att du enkelt haller dig
uppdaterad nar vi ligger ut en ledig bostad. Det 4r dven pa Mina sidor som du tackar ja eller nej
till ledig bostad, ser status for dina intresseanmailningar och har moijlighet att skriva under
hyresavtal genom E-signering.

Galiren forbehaller sig alltid ritten att franga turordningen, exempel pa det kan vara:
e omflyttningar vid renovering

e lediga bostider som drligen avsitts till nyanlinda i ett samarbete med Lulea Kommun

Vara bostader

Vira bostider utgors av traditionella hyresritter och ligenheter 1 trygghetsboende.

Traditionella hyreslagenheter

Den storsta delen av Galirens bostadsbestind utgors av traditionella hyresritter. Kravet for att fa

hyra dessa ar att du fyllt 18 ar och att du uppfyller vara 6vriga grundkrav for att hyra bostad hos
0ss.

Mdblerade foretagslagenheter
Vi har dven ndgra moblerade foretagsligenheter som tillkommit pd begiran av naringslivet i
Lulea. Det dr viktigt for oss att dven kunna hjilpa till med bostider som ir fullt méblerade.


http://www.galaren.se/
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Lagenheter i trygghetsboende

En ldgenhet i trygghetsboende ir en hyresligenhet som ir tillgénglighetsanpassad och erbjuder
hiss samt gemensamhetslokal. Trygghetsboende ir inte ett vairdboende, utan en boendemilj6 med
mycket liv och rorelse. Pa Trygghetsboendet finns en trivselvard knuten till boendet.
Verksamheten bygger pa de boendes engagemang och formas efter deras dnskemal och intressen.
For att fa hyra ligenhet pa trygghetsboende maste en av parterna vara minst 65 ar. Samma regler
giller for en eventuell andrahandshyresgiast eller vid 6verlitelse, dvs. att den som ska bo 1
ligenheten maste ha fyllt 65 ar. I 6vrigt giller samma krav som vid uthyrning av véra traditionella
hyresritter.

Att sbka bostad

Galirens lagenheter publiceras via var hemsida www.galaren.se. Du registrerar dig, anmaler
intresse och skoéter allt det praktiska pa webbplatsens Mina sidor. Galdrens webbaserade
uthyrning bygger pa att du sjilv dr aktiv och soker ligenhet. Om du inte har tillgang till en dator
ar du vilkommen att kontakta oss sa hjilper vi dig vidare.

Galarens grundkrav for att fa hyra en lagenhet
For att teckna hyreskontrakt hos oss vill vi att du uppfyller vara grundkrav:

- Du har fyllt 18 ar

- Du har inga betalningsanmarkningar eller oreglerade skulder

- Du ska kunna betala hyran f6r den sokta bostaden och du skall kunna styrka din inkomst
- Du har f6r avsikt att sjilv bo ildgenheten

- Du har goda boendereferenser som kan styrkas vid behov

- Du ska inneha hemférsikring for hela din boendetid hos oss

- Du har inte misskott din relation med Galéren sedan tidigare

- Antal personer som ska bo i ligenheten ska vara rimligt i férhallande till storlek och planlésning

Betalningsanmarkningar

Galiren gor en kreditupplysning for de som ar aktuella f6r visning av ligenhet och kontrollerar
att det inte finns nagra betalningsanmarkningar eller oreglerade skulder. Utifran det gors en
samlad bedémning om du klarar de ekonomiska kraven for att hyra ligenhet hos oss.

Inkomstkrav

Galiren har inget krav pa anstillning eller ldgsta niva pa inkomst, men du ska klara av att betala
hyran. Som inkomst riknas bade férvirvsarbete, pension, forsorjningsstod, studiemedel, inkomst
av eget kapital, ersittning fran forsakringskassan sisom bostadsbidrag, barnbidrag etc.
Registrera dig p& Mina sidor

For att kunna soka bostad hos oss behover du registrera dig som bostadssékande pa Mina sidor
pa www.galaren.se.


http://www.galaren.se/
http://www.galaren.se/
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Du kan gora en registrering pa Mina sidor fran den dag du fyllt 18 ar. Det dr dven aldersgrinsen
for att fa hyra bostad hos oss.

Din registrering ar personlig och du registrerar dig med ditt personnummer. Eventuella
medsckande maste gbra en egen registrering.

Kom ihag att logga in minst var 12:e manad for att behalla din inloggning pa Mina sidor.

Nir du skapar ditt konto registrerar du dig med ditt personnummer och viljer ett I6senord.
Lésenordet maste vara minst 6 tecken och innehalla bade bokstiver och siffror eller
specialtecken.

Vi kommunicerar i huvudsak med alla bostadss6kande via Mina sidor och via e-post. Det aligger
dirfor dig som sokande att uppritthalla korrekta och aktuella kontaktuppgifter i din profil pa
Mina sidor. Har du ingen e-postadress kan du vilja brev som korrespondens.

Anmala intresse

Finns det ett utbud av lediga ligenheter publiceras de varje tisdag och torsdag kl. 15.00 pa
www.galaren.se. De lediga ligenheterna ligger kvar i sju (7) dagar och for att anmala intresse
maste du vara registrerad som bostadssokande. Det gor du enklast genom att ga in pa Mina sidor
och skapa en anvindare.

Du som bostadssokande erbjuds att prenumerera pa lediga bostider utifran din profil for
intresseanmailan pa Mina sidor. Da genereras ett automatiserat mailutskick som talar om for dig
vilka objekt som finns lediga och som passar dina 6nskemal. Utskicket gar ut varje tisdag och
torsdag, med forutsittning att det publicerats nagra lediga ligenheter.

Du kan bara ha 5 st. samtidiga bokningar pa Mina sidor.

Fordelning av lagenheter

De sokande som forst limnat in sitt intresse pa bostaden far ett erbjudande om visning av den
aktuella ligenheten. Visningserbjudandet innehiéller ett meddelande om vem du ska kontakta for
visning av ligenheten, alternativt en redan forutbestimd dag och tid for visning.

Efter visningserbjudandet (vare sig du har deltagit pa visningen eller inte) har du sju (7) dagar pa
dig att meddela oss om du ér fortsatt intresserad och vill ga vidare till kontrakt. Det gér du pa
Mina sidor.

Det ar inte sakert att du inom visningsperioden ges tilltride att se den erbjudna ligenheten. Du
far da bedoma den efter ritningar och eventuella bilder.

Ditt svar dr bindande efter sjudagarsperioden. Det ér viktigt att du svarar pa vart erbjudande, ja
eller nej. Annars finns risk att du sparras vid upprepad passivitet. Se nedan avsnitt om spirt av
intresseanmalan.

Om flera s6kande tackar ja gar ligenheten till den som forst anmilt sitt intresse.

Aktivitetskrav for Mina sidor

Vi forutsitter att du som vill soka bostad hos oss haller dig aktiv. For att behélla din inloggning
maste du logga in pa Mina sidor minst var 12:e manad (en gang om aret). Gor du inte det
kommer din profil att férsvinna och du maste géra en ny anvindare.
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Vi skickar ut paminnelse till den e-postadress du angivit, 60 dagar innan din anvindare i Mina
sidor kommer att upphora. Det dr ditt ansvar att kontrollera att dina kontaktuppgifter stimmer.
Paminnelsen ska ses som en service till dig som bostadssokande eftersom det inte finns nagra
garantier pa att dessa paminnelsemail nar fram till din e-postadress.

Sparr av intresseanmalan
Det finns vissa situationer nir du tillfalligt, under en begrinsad period, blir spirrad fran att géra
intresseanmailningar pa vara lediga bostider. Din intresseanmilan spirras i sex manader om du:

- om du inte svarar pa erbjudanden inom utsatt svarsdatum tre ganger inom 12 manader
- tackar nej till ligenheter fler an sex ganger inom 12 manader efter att du blivit erbjuden visning

- tackat ja till en ligenhet och angrar dig vid tre tillfillen inom 12 manader nir vi tar kontakt och
erbjuder ligenheten.

Intresseanmilan spirras i sex manader och det innebir att du inte kan boka ndgra nya ligenheter
under den tiden.

Hyresavtalet

Tecknande av hyresavtal

Frin det att vi har kontaktat dig via telefon eller mail om att du tilldelats hyresavtalet, ska du
signera hyresavtalet inom 3 dagar. Har vi inte fatt kontakt med dig eller att du inte tecknat
hyreskontrakt har vi ritt att tilldela ligenheten till nista person i turordningen. Det ar darfor ditt
ansvar att vara tillginglig (via telefon eller mail) ndr du tackat ja till en ligenhet. Undantag giller
om du i f6rvig meddelat att sa ej kan ske pa grund av specifika omstindigheter.

I samband med avtalstecknande far vara blivande hyresgister information om hur det ir att bo i
en bostad hos Galdren samt annan praktisk information.

Aterbud av bostad

Skulle du som tackat ja till en ligenhet angra dig och du inte undertecknar hyresavtalet sd
annulleras/upphivs det. Har du tackat ja till en ligenhet och dngrat dig vid tre tillfillen inom 12
manader nir vi tar kontakt och erbjuder ligenheten spirras din intresseanmilan i sex manader. Ar
avtalet undertecknat giller ordinarie uppsigningsregler.

Villkor vid tecknande av hyresavtal
- Du maste ha tecknat en gillande hemforsikring f6r att f4 hyra bostad hos oss.
- Du som star pd hyresavtalet maste ha for avsikt att sjdlv bo iligenheten.

- Hos oss kan en eller tva personer sta pa hyresavtalet.

Kontraktsinnehavaren har genom hyreslagen ritt att 6verlita kontraktet till make/maka, sambo
eller annan nirstaende som den bott tillsammans med under minst tva ar.
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Uppséagning av lagenhet

Uppséagningstid

Uppsigningstiden ar tre (3) kalendermanader, riknat frin den sista dagen i den manad da du
sager upp ligenheten. Uppsiagningen ska vara oss tillhanda senast den sista dagen i manaden f6r
att kunna riknas som uppsagd aktuell manad. Vi utgar fran mailet eller poststimpelns datum.

Uppsagningstid vid dédsfall
Vid dodsfall dr uppsigningstiden en manad (kan bara sigas upp av dédsbodeldgare och intyg ska
uppvisas).

Rutiner vid uppsagning

Uppsigningen ska alltid ske skriftligt till oss och vi bekriftar direfter uppsagningen skriftligt. Till
skriftlig uppsigning riknas bade post och mail.

Du kan dven uppge om ligenheten ir ledig tidigare dn uppsigningstidens utgang.

Overenskommelse om att 18ta ny hyresgést tilltrida tidigare &n kontraktsstart

Om den avilyttande samt den inflyttande kommer 6verens om att den inflyttande ska ta 6ver
ligenheten tidigare dn kontraktsstart kan en 6verenskommelse goras. Detta dr en
overenskommelse mellan in- och avflyttande och kan goras under férutsittning att vi godkinner
detta. For att detta skall gilla krivs en fullmakt fran avflyttande hyresgist. Den avilyttande
hyresgisten har juridiskt ansvar f6r ligenheten avtalstiden ut.

Andrahandsuthyrning

Krav vid andrahandsuthyrning
Galiren tillimpar hyreslagens principer f6r andrahandsuthyrning. For att hyra ut sin ligenhet i
andra hand krivs att man har ett beaktansvirt skil, sisom:

- Tillfalligt arbete/studier pd annan ort eller i annat land. Arbetsgivarintyg/studieintyg
erfordras.

- Provbo som sambo 6 man. Foér att beviljas detta far man inte ha bott tillsammans tidigare.

- Andra beaktansvirda skil. Exempel pa detta kan vara alder eller sjukdom med tillfalligt
boende/vard pi sjukhus (likatintyg erfordras) och lingre utlandsvistelse (kopia pa biljett
erfordras).

Ansdkan om andrahandsuthyrning

Anso6kan om andrahandsuthyrning skall goras skriftligen till Galaren. Normalt sett kan man soka
medgivande till andrahandsuthyrning f6r en period om sex (6) manader. Skriftligt godkdnnande
krivs fran oss for att fa hyra ut ligenheten i andrahand. Handldggningstiden berdknas till en
manad fran att en komplett ansékan har limnats in
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Ansvarig vid andrahandsuthyrning
Forstahandshyresgisten dr alltid ansvarig gentemot Galiren vid utebliven hyresbetalning, storning
och uppkomna skador i ligenheten.

Andrahandsuthyrning genererar j overldtelse

En andrahandshyresgist har inte per automatik ritt att 6verta en ligenhet som hyrts 1 andrahand.
Efter att andrahandsuthyrningen har gétt ut ska forstahandshyresgisten meddela Galiren om
man flyttar tillbaka eller siger upp sin bostad.

Olovlig andrahandsuthyrning

Olovlig andrahandsuthyrning kan leda till uppsagning. Stickprovskontroller utférs i Galirens
bestand.

Skal att neka en andrahandsuthyrning

Skal till att neka en person att hyra i andra hand ir att personen tidigare har en misskoétt relation
med Galiren (orsakat storningar, varit dalig pa att betala hyran i tid eller har en skuld till Galaren).
Vi nekar ocksa att hyra ut i andra hand f6r att komma undan uppsigningstiden.

Galiren tar alltid en kreditupplysning pa andrahandshyresgisten, och en bedémning gérs utifran
denna.

Forlangning av uthyrning

Vi férlinger andrahandsuthyrningen sex (6) manader i taget.

Overlatelse

For att 6verlita ditt hyresavtal maste du ha ett godtagbart skil. For att 6verlatelse av hyresavtal
ska godkdnnas maste den som Overtar avtalet uppfylla Galidrens grundkrav (se sid. 5). Direfter
skrivs ett nytt hyresavtal med den nya hyresgisten.

Godkénda anledningar till 6verlatelse
Godkinda anledningar till verlatelse av hyresavtal ar:

- Separation
Den som vill 6verta hyresavtalet ska ha varit sammanboende pa samma adress i minst tva ar.

- Om tva personer star pa avtalet kan den ena vilja att siga upp sin del med tre manaders
uppsigningstid gentemot den andra parten.

- Dodstall

Den kvarboende kan verta avtalet om denne varit sammanboende pa samma adress minst tva ar
eller haft for avsikt att sammanbo tillsvidare. Make/maka eller sambo kan alltid dverta avtalet
forutsatt att Galirens grundkrav uppfylls.

- Overlatelse till nirstaende (sliktingar, barn, barnbarn)
En hyresgist som av nagon anledning inte lingre behéver sin ligenhet kan 6verlata den till en
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nirstiende som han eller hon varaktigt sammanbor med och som ir folkbokford pa samma
adress.

En inneboende har inte ritt att ta Over hyresavtalet. En vin klassas aldrig som nirstaende.

Byta lagenhet

Direktbyte dar tva parter vill byta boende ar reglerat enligt hyreslagen 35 §. For ett byte kravs det
att du har beaktansvirda skil. Det giller bide om du byter internt inom Galirens bestand eller
med annan hyresvird.

Beaktansvarda skal for ett direktbyte
Med detta menas:

- Andrade familjeférhallanden; om behovet av en stérre, mindre eller billigare ligenhet beror pa
tillokning, nytt férhallande, separation eller dédsfall.

- Visentligt dndrade ekonomiska férhillanden — 6nskemal om ldgre hyra.
- Andrade forhallanden pa grund av studier eller arbetsplatsens lige.

- Visentligt forbittrad bostadsstandard i form av storre och/eller nyrenoverad ligenhet kan
utgbra ett beaktansvirt skal.

Forutsattningar for ett byte
- Forutsittningar till ett direktbyte av ligenhet dr att hyresgisten ska ha haft ligenhetskontraktet
ett ar innan det gar att gora ett byte.

- Den nya hyresgisten ska uppfylla Galirens grundkrav (se sid. 5) for att fa hyra en ligenhet.
Overnattningsligenhet ir en komplementbostad och ej skil att byta.

Bostadsbytet pa Mina sidor

Bostadsbytet pa Mina sidor erbjuder dig mojlighet att annonsera ut din ligenhet pa bytesbanken.
Detta giller endast byten inom Galirens bestand.

Som hyresgist maste du sjilv ldgga upp en annons. Under Bostadsbytet kan du se och séka bland
de bytesannonser andra har lagt in. Nar du hittar en passande bytesannons, tar du sjilv kontakt
med den du vill byta med. Nir ni dr 6verens om ett byte kontaktar ni tillsammans Galdren.

Ansokantill Galarenombyte

Anso6kan om direktbyte gors skriftligen till Galiren. Ansokan ska kompletteras med ett
personbevis fran skatteverket. Galiren gor en sedvanlig kreditprovning samt referenser sa att den
nya hyresgisten uppfyller Galirens grundkrav, se sida. 5 (beh6vs ej om det dr ett internt byte
inom Galdrens bestind).

Ovriga rutiner vid ett byte
Da ligenhetsbytet gors sdgs nuvarande avtal upp och ligenheten besiktas (bokas av hyresgist).

10
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Garage- och bilplatser garanteras inte inga 1 ett direktbyte utan dér far man géra en separat
6verenskommelse.

Hyresgisterna bestimmer sjilva tidpunkt f6r bytet dock skrivs alltid kontraktet fran den forsta i
manaden.

Uthyrning av bilplatser

Med bilplatser avses parkeringsplatser med motorvirmare och garageplatser samt sirskilda
parkeringsplatser avsedda f6r motorcyklar.

Hyra bilplats

Béade du som redan ar hyresgist hos oss och du som inte 4r det, kan hyra en bilplats hos Galaren.
For de som inte bor i Galirens bostadsbestiand tillkommer 25 procent i moms pa manadshyran.
Moms tillkommer aven for dig som ér hyresgist hos oss och hyr bilplats genom Galédren Service

AB.

Endast 1 undantagsfall kan vi erbjuda fler dn en bilplats per ligenhet. Den extra bilplatsen kan
Galiren vid behov beh6va siga upp.

Uthyrning av bilplats
Uthyrningen av Galdrens bilplatser sker enligt samma princip som for bostidder. Lediga bilplatser
visas pa webbplatsen. Det krivs att du loggar in pa Mina sidor och anmiler ditt intresse.

Avtalstid bilplats

Alla bilplatsavtal tecknas pa bestimd tid till och med 30:e september. Avtalet forlings automatiskt
darefter 12 manader med sex (6)eller nio (9) manaders uppsigningstid fore avtalstidens utgang.
Hyran for bilplatsen raknas upp med 3%, 1 oktober varje ar. Flyttar du fran din ligenhet upphér
ditt bilplatsavtal.

Uthyrning av forrad

Med forrad avses mindre forrdd som finns i vara bostadshus.

Hyra forrad
Galiren har ibland tillgang till extra f6rrdd som kan hyras ut separat. Detta dr f6rrad som finns

tillgdngliga utéver de forrad som dr kopplade till ligenheterna.

Uthyrning forrdd
Uthyrningen av Galdrens f6rrad sker enligt samma princip som f6r bostider. Lediga forrad visas
pa webbplatsen. Det krivs att du loggar in pa Mina sidor och anmaler ditt intresse.

Avtalstid forrdd

Alla férradsavtal tecknas som tillsvidarekontrakt med nio (9) manaders uppsagningstid. Hyran f6r
forradet riknas upp med 3%, 1 januari varje ar.

11



Ordningsregler forrad

Galdren har ordningsregler gillande vad som far forvaras i forrad, se villkor 1 hyresavtalet. I
korthet innebar det att du inte far forvara brandfarligt material eller andra amnen som kan orsaka
skador eller lukter, (lukter som paverkar lokalens skick eller 6vriga utrymmen 1 fastigheten). El-
utrustning far inte anslutas stadigvarande. Nyttjanderittshavare forbinder sig att teckna och
vidmakthalla erforderlig brand- och stoldforsakring.
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